
QSM Modul 5: Interne Audits für
ISO 9001, Umwelt,
Arbeitssicherheit
Quality System Manager

Anzahl Kurstage 2 Tage
Datum 09.10. - 10.10.2025

Voraussetzungen Keine

Themen  Grundlagen, Vorbereitung, Planung
 Auditarten und Auditziele
 Auswahl und Ausbildung von Auditoren
 Audithilfsmittel (z.B. Checklisten und Fragekatalogen)
 Interview Technik, Fragetechnik
 Bewertung von Feststellungen
 Aussagekräftige Berichte schreiben
 Der Qualitätsentwicklung Impulse geben
 Korrekturmassnahmen, Follow-up, Controlling

Kursziele  Sie können Audits effizient durchführen.
 Sie schaffen Mehrwert für die Auditoren und die Auditierten.
 Sie wenden Audithilfsmittel wirksam an.
 Sie sind sich der Rolle als Auditor bewusst und kommunizieren Resultate 

aus dem Audit konstruktiv.
 In Ihrem Unternehmen machen Audits Spass und bringen Nutzen. Die 

Geschäftsleitung liest die Auditberichte mit Interesse.

Zielgruppe Sie sind interner Auditor und wollen Erfolg haben. Sie betreuen Qualitäts- und 
Managementsysteme. Sie wollen integrierte Audits durchführen. Sie wirken bei 
Qualitätsverbesserungen mit.

Nutzen Der Nutzen und die Möglichkeiten von Audits wird meist unterschätzt. Wir geben 
unsere langjährige Erfahrung gerne weiter. Audits sind ein gutes Mittel, um die 
Wirksamkeit von Massnahmen zu untersuchen.
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Abschluss Teilnahmebestätigung

Referenten Die Referenten haben langjährige Erfahrung in Unternehmensführung und mit 
Managementsystemen.

Weitere Informationen  Wir arbeiten mit der Lernplattform OpenOlat. Wir bitten Sie, uns bei Ihrer 
Anmeldung Ihre private Mailadresse mitzuteilen. Den Link zur Anmeldung 
erhalten Sie ca. zwei Wochen vor Kursbeginn. 

 Bitte nehmen Sie Ihren Laptop mit oder geben Sie uns Bescheid falls Sie 
keinen haben. Gerne stellen wir auf Anfrage ein iPad zur Verfügung 
(begrenzte Anzahl).

 Dieses Modul ist Bestandteil des  Lehrgangs Quality System Manager.

Schweizerische Gesellschaft für Arbeitssicherheit 
(SGAS)

Anerkennung

4 Einheiten

Kursleitung Heinrich A. Bieler, heinrich.bieler@safetycenter.ch, T +41 44 877 62 30 

Lektionen 09.00 - 17.00 Uhr

Preis CHF 1’650.- (exkl. MwSt)

Anmeldung https://akademie.safetycenter.ch

Wichtig: Die Teilnehmenden werden in der Reihenfolge ihrer 
Anmeldungen berücksichtigt.

Ort Swiss Safety Center Akademie
Richtistrasse 17
8304 Wallisellen

Kontakt ausbildung@safetycenter.ch, T +41 44 877 62 45

Ausgabe  07.2024


